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EUROPE

a

1. Warranty Rights
If you purchased the Product (ABS/PLA/Primalloy™ filament) as a consumer from
Verbatim, we refer to your statutory warranty rights under the applicable national law. In
case you bought our Product from a retailer, we refer to your statutory warranty rights and/
or the respective obligations of your retailer as well as your contract with your retailer under 
the applicable national law.

If you purchased our Product not as customer but as a business from Verbatim, a refer-
ence is made to the General Terms and Conditions of Verbatim. 

2. Handling Instructions
3D printing has inherent limitations that may render the printed object unsuitable for its 
intended purpose. The Product has been designed only for general modeling purposes 
and not for any specific functional end use. You are solely responsible for determining the 
suitability, safety and performance of any printed object made with the Product, consid-
ering that the printed object may keep his form for just a limited period of time. Especially, 
the Product shall not be used for any medical, construction or other regulated or higher 
risk end uses, and shall not be used to create any type of weapon. You are also solely 
responsible for ensuring that your printed object does not violate any laws or infringe any 
third party intellectual property rights, including but not limited to trade dress, trademark, 
logo, design patent, utility patent or copyright (images, text, or other). Materials and man-
ufacturing methods can play key roles in performance – a 3D printed object that appears 
identical to a commercially available object may perform differently for a variety of reasons, 
and we have no liability for such issues.

The Product has been tested in various 3D printers, but we cannot guarantee com-
patibility with all 3D printer models. There is a compatibility list of 3D printers online 
(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/) as well as instructions on how to receive a 
sample of the product in order to test your printer which is not listed. 

The Customer bears the responsibility that the Product is properly installed, used and 
maintained at all times. If it is determined that any Product reported as defective or 
non-conforming by Customer during the warranty period is not defective or non-conforming, 
Verbatim may, at its option, charge Customer for any labor provided and expenses incurred 
by Verbatim in connection with such determination, at Verbatim’s then current rates.

3. Storage Instructions
For best performance, use the material as soon as possible after opening. Keep material 
originally sealed until ready for use. Store unused material in a resealable bag with desic-
cant in a cool, dark place and use it up within 12 months after opening the original vacuum 
bag. Store inside a room, and only at a temperature of 10 – 25°C or 50 – 77°F. Avoid 
sunlight and direct UV exposure. Print the material only in a well-ventilated area.

If you have any questions about this product, please contact the Verbatim support team – 
www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/
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1. Garantie 
Si vous avez acheté le Produit (filament ABS/PLA/Primalloy™) en tant que particulier 
directement auprès de Verbatim, vos droits statutaires s’appliquent, en vertu de la lég-
islation nationale. Si vous avez fait l’acquisition du Produit auprès d’un revendeur, vos
droits statutaires, les obligations du commerçant et/ou le contrat passé entre ce dernier et
vous-même s’appliquent, en vertu de la législation nationale. 

Si vous vous êtes procuré le Produit en tant qu’entreprise directement auprès de Verbatim,
les conditions générales s’appliquent.  

2. Consignes d’utilisation 
Certaines des limites intrinsèques à l’impression 3D sont susceptibles de rendre les objets
ainsi créés inadaptés à l’usage prévu. Ce Produit permet de bénéficier de fonctionnal-
ités de modélisation générale, mais il n’est pas adapté à l’impression d’objets destinés
à une utilisation spécifique. Il vous incombe de déterminer si tout objet ainsi imprimé est 
adapté à l’emploi que vous souhaitez en faire, aussi bien en termes de performances 
que de sécurité, sachant que celui-ci est susceptible de changer de forme après une
certaine période. Le Produit ne doit notamment pas être utilisé pour imprimer des outils
médicaux, de construction, ou liés à tout autre secteur à hauts risques ou réglementés.
Il est également interdit d’imprimer des armes de tout type. En outre, il relève de votre
responsabilité de vous assurer que les objets imprimés respectent les lois en vigueur,
ainsi que les droits de propriété intellectuelle d’entités tierces (ces derniers comprennent, 
entre autres, la présentation, la marque, le logo, le brevet de modèle et d’utilité, ou les
droits d’auteur portant sur les images, textes et autres). Les matériaux et la méthode de
fabrication employés peuvent avoir une influence importante sur les performances de vos
objets imprimés. En effet, bien que ces derniers puissent sembler identiques à un produit
disponible sur le marché, il est possible que leurs performances varient en fonction de
nombreux facteurs. Verbatim ne saurait être tenu pour responsable de telles différences.

Bien que ce Produit ait été testé avec de multiples imprimantes 3D, nous ne pouvons pas
garantir sa compatibilité avec tous les modèles d’imprimante. Une liste des imprimantes
3D compatibles est disponible en ligne (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/). Vous 
pouvez également envoyer une demande d’échantillon afin de tester toute imprimante non
répertoriée dans cette liste. 

Il relève de la responsabilité du client d’installer, utiliser et entretenir le Produit correcte-
ment, en toutes circonstances. Si un client signale, à tort, que son Produit est défectueux
ou non conforme, Verbatim peut choisir de facturer à celui-ci toute main-d’œuvre mobilisée
lors de l’examen du Produit, en fonction des tarifs actuellement en vigueur.

3. Instructions de stockage
Pour un résultat optimal, utilisez le matériau dès ouverture de l’emballage. Ne retirez pas
ce dernier tant que vous ne souhaitez pas utiliser son contenu. Stockez tout matériau non
utilisé dans un sac refermable et contenant un absorbeur d’humidité, et ce dans une pièce 
fraîche et sombre, dont la température est comprise entre 10 et 25 °C. Utilisez-le dans les
12 mois suivant l’ouverture de ce même sac. Évitez toute exposition directe au soleil et aux
rayons UV. Procédez à l’impression uniquement dans un lieu bien aéré.

Si vous avez des questions au sujet de ce produit, contactez l’équipe d’assistance Verbatim
à l’adresse www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/.
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1. Garantiebestimmungen
Wenn Sie das Produkt (ABS/PLA/Primalloy™-Filament) als Kunde von Verbatim erworben
haben, verweisen wir auf die gesetzlichen Garantiebestimmungen der im jeweiligen Land
geltenden Gesetze. Wenn Sie das Produkt im Einzelhandel erworben haben, verweisen
wir auf die im jeweiligen Land geltenden gesetzlichen Garantiebestimmungen bzw. ent-
sprechenden Verpflichtungen des Einzelhändlers sowie auf den zwischen Ihnen und dem
Einzelhändler bestehenden Vertrag. 

Wenn Sie das Produkt nicht als Endkunde sondern als Unternehmen von Verbatim
erworben haben, wird auf die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Verbatim verwiesen. 

2. Anweisungen bezüglich der Nutzung
Beim 3D-Druck bestehen grundsätzlich Einschränkungen, aufgrund derer das gedruckte
Objekt möglicherweise nicht für den vorgesehenen Zweck geeignet sein wird. Das Produkt
ist lediglich für die allgemeine Modellierung ausgelegt, nicht jedoch mit Blick auf einen bes-
timmten Einsatzzweck des gedruckten Objekts. Es liegt in Ihrer alleinigen Verantwortung
zu überprüfen, ob jegliche mit dem Produkt gedruckten Objekte über eine entsprechende
Eignung, Sicherheit und Leistungsfähigkeit bezüglich des Einsatzzweckes verfügen, ins-
besondere hinsichtlich der Tatsache, dass die Formstabilität der Objekte möglicherweise
nur für einen begrenzten Zeitraum gegeben ist. Das Produkt darf insbesondere nicht in
medizinischen, bautechnischen oder anderen Bereichen mit gesetzlichen Bestimmungen
bzw. erhöhten Risiken angewendet und nicht für die Herstellung jeglicher Art von Waffen
eingesetzt werden. Weiterhin liegt es in Ihrer alleinigen Verantwortung dafür zu sorgen,
dass das gedruckte Objekt nicht gegen Gesetze verstößt oder die Rechte geistigen
Eigentums Dritter verletzt, u. a. Ausstattung (Handelsaufmachung), Markenzeichen,
Logos, Geschmacksmuster, Gebrauchsmuster oder Urheberrechte (Bilder, Texte u. a.).
Material und Herstellungsmethode können für die Leistungsfähigkeit entscheidend sein:
Ein 3D-Objekt mag hinsichtlich eines im Handel erhältlichen Objekts identisch aussehen, 
kann sich jedoch aus verschiedensten Gründen anders verhalten. Für Probleme dieser Art
übernehmen wir keinerlei Haftung.

Das Produkt wurde zwar auf unterschiedlichen 3D-Druckern getestet, jedoch können wir 
nicht die Kompatibilität mit allen 3D-Druckermodellen gewährleisten. Im Internet ist eine 
Liste der kompatiblen 3D-Drucker verfügbar (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/).
Dort erfahren Sie außerdem, wie Sie eine Produktprobe erhalten, anhand der Sie die
Kompatibilität von nicht in der Liste aufgeführten Druckern testen können. 

Der Kunde trägt die Verantwortung dafür, dass das Produkt immer ordnungsgemäß instal-
liert, genutzt und gewartet wird. Wenn sich nach einer entsprechenden Untersuchung
herausstellt, dass ein vom Kunden innerhalb des Garantiezeitraums als defekt oder 
nicht den Angaben entsprechend reklamiertes Produkt nicht defekt ist bzw. den Angaben
entspricht, kann Verbatim nach eigenem Ermessen dem Kunden die dem Unternehmen
entstandenen Kosten für Arbeiten und Aufwendungen im Zusammenhang mit dieser 
Untersuchung in Rechnung stellen. Die Höhe der Kosten ergibt sich aus den zu diesem
Zeitpunkt geltenden Preisen von Verbatim.

3. Lagerungshinweise
Für eine optimale Leistung sollte das Material nach Öffnung so bald wie möglich verwendet
werden. Bewahren Sie das Material bis zu dessen Einsatz in der Originalverpackung auf.
Lagern Sie unbenutztes Material in einer wiederverschließbaren Tüte mit Trockenmittel an

einem kühlen, dunklen Ort und verbrauchen Sie das Material innerhalb von 12 Monaten
nach Öffnung der originalen Vakuumverpackung. Das Material ist zur Innenlagerung bei
Temperaturen von 10 bis 25 °C (bzw. 55 bis 77 °F) vorgesehen. Vermeiden Sie Sonnenlicht 
und direkte UV-Strahlung. Drucken Sie das Material nur in gut belüfteten Bereichen.

Wenn Sie Fragen zu diesem Produkt haben, wenden Sie sich bitte an den Verbatim-
Support: www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/
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1. Diritti di garanzia
Nel caso in cui abbiate acquistato il Prodotto (filamento in ABS/PLA/Primalloy™) da
Verbatim come consumatore, si applicano i diritti di garanzia previsti dalle leggi nazionali in
vigore. Nel caso in cui abbiate acquistato il nostro Prodotto da un rivenditore al dettaglio, si
applicano i diritti di garanzia previsti dalla legge e/o i relativi obblighi del rivenditore al det-
taglio, oltre al contratto con il rivenditore al dettaglio, in base alle leggi nazionali in vigore. 

Se avete acquistato il nostro Prodotto da Verbatim non come cliente privato, ma come 
azienda, si applicano i Termini e le Condizioni Generali di Verbatim. 

2. Istruzioni per la gestione
La stampa 3D presenta limitazioni intrinseche che potrebbero rendere l’oggetto stampato
inutilizzabile per lo scopo a cui è destinato. Il Prodotto è stato progettato solo per scopi
generici di modellazione e non per uno specifico utilizzo funzionale. La responsabilità di
determinare l’adeguatezza, la sicurezza e le prestazioni di qualsiasi oggetto stampato
realizzato con il Prodotto è affidata esclusivamente all’utente, tenendo in considerazione
che l’oggetto stampato potrebbe conservare la propria forma solo per un periodo limitato
di tempo. I particolare, il Prodotto non deve essere usato per usi medici, per attività di
costruzione o per altri utilizzi finali soggetti a normative o ad alto rischio, e non deve essere
utilizzato per la creazione di armi di qualsiasi tipo. L’utente è il solo responsabile nel garan-
tire che l’oggetto stampato non trasgredisca alcuna legge e non violi i diritti di proprietà
intellettuale di terze parti inclusi, in modo non limitativo, caratteri distintivi, marchi commer-
ciali, logotipi, brevetti di progettazione, brevetti di utilità o copyright (immagini, testo o altri). 
I materiali e i metodi di fabbricazione possono rivestire un ruolo chiave nelle prestazioni. 
Un oggetto stampato in 3D che appare identico a un oggetto disponibile in commercio
potrebbe, per qualsiasi ragione, avere prestazioni diverse ed è esclusa qualsiasi nostra
responsabilità in questo genere di problemi. 

Il Prodotto è stato collaudato con svariate stampanti 3D, ma non siamo in grado di garan-
tirne la compatibilità con tutti i modelli di stampanti 3D. È disponibile online un elenco di
stampanti 3D compatibili (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/) oltre alle istruzioni
su come ricevere un campione del prodotto per verificarne la compatibilità, nel caso in cui
la propria stampante non appaia nell’elenco. 

Il Cliente è responsabile in qualsiasi momento della correttezza dell’installazione, dell’uso
e della manutenzione del Prodotto. Se si riscontra che qualsiasi Prodotto, segnalato dal 
Cliente come difettoso o non conforme durante il periodo di garanzia, non è effettivamente
difettoso o non conforme, Verbatim può, a propria scelta, addebitare al Cliente tutto il
lavoro svolto e le spese sostenute da parte di Verbatim in relazione al riscontro, secondo
le tariffe di Verbatim attualmente in vigore.

3D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   3-43D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   3-4 02/03/2015   10:4102/03/2015   10:41



5 6

3. Istruzioni per la conservazione
Per prestazioni ottimali utilizzare il materiale non appena possibile dopo l’apertura.
Mantenere il materiale sigillato come in origine fino al momento dell’uso. Conservare il
materiale non utilizzato in un sacchetto richiudibile con essiccante in un luogo freddo e buio
e utilizzarlo entro 12 mesi dall’apertura del sacchetto sotto vuoto originale. Conservare
all’interno di una sala, esclusivamente alla temperatura di 10 - 25°C o 50 - 77°F. Evitare
l’esposizione diretta alla luce solare e ai raggi UV. Stampare il materiale esclusivamente
in un’area ben ventilata.

In caso di domande su questo prodotto, contattare il team di supporto Verbatim –
www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/
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1. Derechos de garantía 
Si adquirió el Producto (filamento ABS/PLA/Primalloy™) a Verbatim como consumidor, 
nos referimos a sus derechos legales de garantía en virtud de la legislación nacional 
aplicable. En caso de que comprara nuestro Producto a un minorista, nos referimos a 
sus derechos legales de garantía o a las obligaciones respectivas de dicho minorista, así 
como a su contrato con este minorista en virtud de la legislación nacional aplicable. 

Si adquirió nuestro Producto a Verbatim no como cliente, sino como empresa, se hace
referencia a los Términos y condiciones generales de Verbatim.  

2. Instrucciones de manejo
La impresión 3D tiene limitaciones inherentes que pueden hacer que el objeto impreso no
resulte adecuado para el propósito con el que se imprimió. El Producto se ha diseñado
únicamente para la creación general de modelos, y no para ningún fin funcional específico.
Usted es el único responsable de determinar la idoneidad, la seguridad y el resultado 
de cualquier objeto impreso con el Producto, teniendo en cuenta que el objeto impreso
puede conservar su forma por un periodo limitado. En concreto, el Producto no debe
utilizarse con fines médicos, en la construcción ni para otros fines regulados o de alto
riesgo, y no debe utilizarse tampoco para crear ningún tipo de arma. Asimismo, usted es
también el único responsable de garantizar que los objetos que imprima no infrinjan las
leyes y respeten los derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero, que incluyen,
entre otros, la imagen comercial, la marca comercial, el logotipo, la patente de diseño,
la patente de utilidad y el copyright (imágenes, texto, etc.). Los materiales y los métodos
de fabricación pueden desempeñar papeles fundamentales en el resultado: un objeto
impreso en 3D que parezca idéntico a un objeto disponible comercialmente puede tener 
un resultado diferente por distintos motivos, y no tenemos responsabilidad alguna en ese
tipo de problemas. 

El Producto se ha probado en distintas impresoras 3D, pero no podemos garantizar su
compatibilidad con todos los modelos de impresoras 3D. Puede consultar en línea una
lista de compatibilidad con impresoras 3D (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/),
así como instrucciones para recibir una muestra del producto y probar su impresora si no
aparece en la lista. 

Es responsabilidad del Cliente instalar, utilizar y mantener correctamente el Producto.
Si el Cliente, durante el periodo de garantía, declara defectuoso cualquier Producto o
informa de que cualquier Producto no cumple las especificaciones, y se determina que

dicho Producto no es defectuoso o que cumple las especificaciones, Verbatim puede
cobrar al Cliente la mano de obra y los gastos en los que incurra en relación con dicha
determinación, aplicando las tarifas de Verbatim vigentes en ese momento.

3. Instrucciones de almacenamiento
Para obtener el mejor rendimiento, utilice el material lo antes posible después de abrirlo.
Conserve el material cerrado hasta que esté listo para su uso. Guarde el material sin
utilizar en una bolsa que pueda volver a cerrarse con desecante en un lugar fresco y
oscuro, y utilícelo en un plazo de 12 meses desde la apertura de la bolsa de vacío original.
Guárdelo en una habitación y a una temperatura que oscile entre los 10 y los 25 °C. Evite
la luz del sol y la exposición directa a rayos ultravioleta. Imprima el material únicamente
en zonas bien ventiladas.

Si tiene alguna pregunta sobre este producto, póngase en contacto con el equipo de
soporte de Verbatim: www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/
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1. Direitos de garantia
Se adquiriu o Produto (filamento ABS/PLA/Primalloy™) à Verbatim na qualidade de con-
sumidor, remetemos para os direitos legais de garantia nos termos da legislação nacional
aplicável. Se adquiriu o Produto a um revendedor, remetemos para os direitos legais de
garantia e/ou as respectivas obrigações do revendedor, assim como para o contracto
celebrado com o mesmo, nos termos da legislação nacional aplicável. 

Se adquiriu o Produto à Verbatim não na qualidade de consumidor mas como cliente
empresarial, remetemos para os Termos e Condições Gerais da Verbatim. 

2. Instruções de manuseamento
A impressão em 3D possui limitações próprias, podendo tornar o objecto impresso 
inadequado para a sua finalidade. O Produto foi concebido apenas para fins gerais de
modelagem e não para qualquer utilização final específica. O proprietário é o único
responsável pela determinação da adequação, segurança e desempenho de qualquer 
objecto impresso criado com o Produto, tendo em conta que o objecto impresso só é capaz
de manter a sua forma por um período de tempo limitado. Mais concretamente, o Produto
não deverá ser utilizado com qualquer finalidade clínica, de construção, outras finalidades 
reguladas ou de risco elevado, e não deverá ser utilizado para criar qualquer tipo de arma.
O proprietário é também o único responsável por garantir que o objecto impresso não 
viola qualquer legislação nem infringe quaisquer direitos de propriedade intelectual de
terceiros incluindo, designadamente, a identidade visual, marcas comerciais, logótipos,
patentes de design, patentes de utilidade ou direitos de autor (imagens, texto ou outros).
Os materiais e os métodos de fabrico podem ter um papel-chave no desempenho - um
objecto impresso em 3D com aparência idêntica a um objecto disponível no mercado
pode ter um desempenho diferente devido a inúmeras razões, e a Verbatim não assume
qualquer responsabilidade pelas diferenças referidas. 

O Produto foi testado em várias impressoras 3D. Contudo, a Verbatim não garante a com-
patibilidade com todos os modelos de impressoras 3D. Pode consultar online uma lista de
impressoras 3D compatíveis, acessível em (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/)
assim como instruções sobre como receber uma amostra do produto para testar uma
impressora que não conste nesta lista. 
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O Cliente é responsável a todo o tempo pela instalação, utilização e manutenção ade-
quadas do Produto. Caso se determine que qualquer Produto que o Cliente tenha reportado
como defeituoso ou não conforme durante o período de garantia não está defeituoso ou 
não conforme, a Verbatim pode, no seu critério, cobrar ao Cliente qualquer mão-de-obra
despendida e despesas incorridas pela mesma no âmbito dessa determinação, de acordo
com as taxas da Verbatim em vigor no momento.

3. Instruções de conservação
Para obter um melhor desempenho, utilize o material logo que possível após a abertura.
Mantenha o material selado conforme fornecido até estar pronto a ser utilizado. Armazene
o material não utilizado num saco que possa voltar a ser selado com dessecante num
local fresco e escuro e utilize-o até 12 meses após a abertura do saco em vácuo fornecido.
Armazene dentro de uma divisão a uma temperatura entre os 10 e os 25 °C ou entre os
50 e os 77 °F. Evite exposição solar e exposição directa a UV. Imprima o material apenas
numa área com boa ventilação.

Caso tenha alguma dúvida sobre este produto, entre em contacto com a equipa de apoio
da Verbatim - www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

g

1. Prawa gwarancyjne
Jeśli Produkt (którym jest włókno ABS/PLA/Primalloy™) został kupiony przez klienta fizy-
cznego bezpośrednio od firmy Verbatim, klientowi przysługują uprawnienia gwarancyjne 
wynikające z przepisów krajowych. Jeśli produkt został kupiony przez klienta fizycznego
od sprzedawcy, klientowi przysługują uprawnienia gwarancyjne wynikające z przepisów
krajowych i/lub zobowiązania podjęte przez sprzedawcę oraz unormowane w przepisach
krajowych prawo do rękojmi.

Jeśli produkt został kupiony od firmy Verbatim przez osobę prawną, należy zapoznać się 
z ogólnym regulaminem sprzedaży. 

2. Informacje eksploatacyjne
Niektóre z wewnętrznych ograniczeń wydruków 3D sprawiają, że wydrukowany obiekt
może nie być zdatny do zamierzonego celu. Produkt został zaprojektowany wyłącznie do
tworzenia ogólnych modeli, a nie do określonego zastosowania końcowego. Użytkownik
ponosi wyłączną odpowiedzialność za określenie przydatności, bezpieczeństwa i jakości
każdego obiektu wydrukowanego z Produktu. Należy także pamiętać, że wydrukowany
obiekt utrzymuje swoją formę wyłącznie przez ograniczony czas. W szczególności
Produkt nie może być stosowany do żadnych zastosowań medycznych, budowlanych ani
innych, które są regulowane prawnie lub z którymi związane jest wyższe ryzyko zagrożeń.
Produkt nie może być także używany do tworzenia jakichkolwiek broni. Użytkownik ponosi
wyłączoną odpowiedzialność za sprawdzenie, czy wydrukowany obiekt nie narusza żad-
nych przepisów prawa ani niczyjej własności intelektualnej, w tym zastrzeżonego wyglądu,
znaku towarowego, logo, patentu na projekt, patentu na zastosowanie ani praw autorskich
(obrazów, tekstów itd.). Jakość wydruków często w dużym stopniu zależy od materiałów
i metod produkcji. Może zaistnieć sytuacja, w której wydrukowany obiekt 3D będzie
wyglądał identycznie, co obiekt dostępny komercyjnie, lecz będzie miał inną jakość. Nie
ponosimy odpowiedzialności za takie sytuacje.

Produkt został przetestowany w różnych drukarkach 3D, ale nie możemy zagwaran-
tować, że będzie stosowny do wszystkich modeli. W naszej witrynie znajduje się
lista drukarek 3D, które zostały sprawdzone pod kątem zgodności z Produktem
(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/) oraz informacja o sposobie otrzymania
próbki produktu w celu ewentualnego sprawdzenia drukarki spoza tej listy. 

Za prawidłowe zainstalowanie, eksploatowanie i konserwowanie Produktu całkowitą
odpowiedzialność ponosi Klient. Jeśli Produkt, który zostanie zgłoszony do nas przez
Klienta jako uszkodzony lub niezgodny z drukarką, zostanie przez firmę Verbatim określony
jako działający prawidłowo lub zgodny, firma Verbatim zastrzega prawo do obciążenia
Klienta kosztami robocizny i materiałów poniesionymi w związku z tymi czynnościami
i zgodnie z bieżącymi stawkami.

3. Instrukcja przechowywania
Aby materiał zachował optymalne parametry, należy go wykorzystać możliwie szybko
po otwarciu opakowania. Materiał przed użyciem należy przechowywać w oryginalnym
opakowaniu. Niewykorzystany materiał należy przechowywać w szczelnie zamykanym
opakowaniu ze środkiem osuszającym przez maksymalnie 12 miesięcy od otwarcia
oryginalnego opakowania próżniowego. Materiał należy przechowywać wyłącznie
w pomieszczeniach o temperaturze 10–25°C. Należy unikać ekspozycji na słońce
i promienie ultrafioletowe. Druk materiału może być realizowany wyłącznie w dobrze 
wentylowanych pomieszczeniach.

W przypadku jakichkolwiek pytań na temat tego produktu prosimy o kontakt z działem 
wsparcia firmy Verbatim — www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

h

1. Гарантийные права
Гарантийные права физических лиц, совершивших покупку изделия (волокно 
ABS, PLA или Primalloy™) непосредственно у компании Verbatim, определяются
применимым федеральным законодательством. Если изделие было приобретено
через посредника, то наряду с предусмотренными законом гарантийными правами
покупателя и соответствующими обязательствами продавца также учитываются
положения договора купли-продажи. 

Если покупка производилась юридическим лицом непосредственно у компании 
Verbatim, учитываются общие условия и положения Verbatim.  

2. Инструкции по обращению с изделием
Технология трехмерной печати накладывает ограничения на эксплуатационную 
пригодность объектов, созданных с ее помощью. Данное изделие предназначено
исключительно для изготовления моделей. Их целевое использование не
предусмотрено. Покупатель несет единоличную ответственность за определение
безопасности и эксплуатационной пригодности объектов, напечатанных с помощью 
изделия. Следует учитывать, что их форма может сохраняться лишь в течение 
ограниченного периода времени. Изделие запрещено использовать для создания
объектов, применяемых в медицине, строительстве и других областях, в которых 
их эксплуатация сопряжена с повышенным риском и соблюдением нормативов, 
а также для производства оружия. При создании объектов покупатель полностью 
ответственен за соблюдение законов и прав интеллектуальной собственности, 
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в том числе прав на внешний вид изделий, товарные знаки, эмблемы, патенты
на изобретение и промышленный образец, а также объекты авторского права
(изображения, тексты и т. д.). Материалы и методы, используемые при печати,
существенно влияют на качество изготавливаемых объектов. Компания Verbatim
не несет ответственности за проблемы, которые могут возникать из-за отличия их
эксплуатационных характеристик от параметров аналогичной рыночной продукции. 

Изделие прошло проверку с использованием различных принтеров для
трехмерной печати, однако его совместимость со всеми моделями не
гарантируется. Список совместимых трехмерных принтеров см. на странице
(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/). Там же приведены Инструкция о том, как 
получить пробный образец изделия для принтеров, которые не указаны в списке. 

Вся ответственность за установку, эксплуатацию и обслуживание изделия возлагается
на покупателя независимо от обстоятельств. Если будет установлено, что изделие,
о котором покупатель завил как о дефектном или не соответствующем требованиям,
таковым не является, компания Verbatim может по своему усмотрению обязать
покупателя компенсировать издержки, понесенные ею в ходе соответствующих
работ и экспертизы, по текущим ценам.

3. Инструкция по хранению
Для обеспечения высокого качества готовых изделий данные материалы
рекомендуется использовать сразу после вскрытия упаковки. Хранение должно
осуществляться в оригинальной герметичной упаковке. После ее вскрытия материал 
пригоден к использованию в течение 12 месяцев при условии, что помещен в
герметизириуемый пакет с влагопоглощающим веществом и находится в темном,
прохладном месте. Хранить в закрытых помещениях при температуре 10–25 °C.
Не подвергать воздействию солнечного света и УФ-излучения. Печать должна
происходить в хорошо проветриваемом помещении.

Если у вас есть какие-либо вопросы об этом продукте, обратитесь в службу
технической поддержки Verbatim по адресу www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

i

1. Práva vyplývající ze záruky
Pokud jste produkt (vlákno ABS/PLA/Primalloy™) zakoupili od společnosti Verbatim
jakožto jeho spotřebitel, seznamte se se svými zákonnými právy vyplývajícími ze záruky.
Pokud jste produkt zakoupili od jiného prodejce, seznamte se se svými zákonnými právy
vyplývajícími ze záruky a nebo s příslušnými povinnostmi daného prodejce a dále se
smlouvou, kterou jste s prodejcem uzavřeli na základě příslušných místních zákonů.

Pokud jste produkt zakoupili od společnosti Verbatim nikoli jako spotřebitel, ale jako
obchodník, seznamte se s našimi obecnými podmínkami.  

2. Pokyny k manipulaci
Na 3D tisk se vztahují určitá omezení, v jejichž důsledku může být vytištěný předmět
nevhodný k zamýšlenému účelu. 3D vlákno bylo navrženo pouze pro účely běžného
modelování, nikoli pro specifické koncové využití. Nesete výhradní odpovědnost za pos-
ouzení vhodnosti, bezpečnosti a použitelnosti každého předmětu vyrobeného pomocí
3D vlákna. Je třeba vzít v úvahu, že vytištěný předmět si může uchovat svůj tvar pouze
po omezenou dobu. Produkt zejména nelze použít k lékařským či stavebním účelům ani

k jiným účelům svázaným s předpisy nebo s vyšším rizikem. Dále jej nelze použít k tvorbě
jakéhokoli typu zbraní. Nesete výhradní odpovědnost za to, že vytištěný předmět nep-
orušuje žádné zákony nebo práva na duševní vlastnictví třetích stran, jako jsou mimo jiné
vizuální prvky produktů, ochranné známky, loga, patenty na design, patenty na použití
nebo autorská práva (obrázky, text či jiné materiály). Použité materiály a způsoby výroby
hrají klíčovou roli v použitelnosti výtisku. Vytištěný 3D předmět, který vypadá shodně jako
běžně prodávaný předmět, může z různých důvodů fungovat jinak. Za problémy spojené
s odlišností takového předmětu nezodpovídáme. 

Produkt byl testován v různých 3D tiskárnách, ale nemůžeme zaručit jeho kompatibilitu
se všemi modely 3D tiskáren. Seznam kompatibilních 3D tiskáren najdete na adrese 
(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/). Na této stránce dále najdete pokyny, jak si
nechat zaslat ukázku produktu, pokud byste ji chtěli vyzkoušet v tiskárně, která v seznamu
není uvedena. 

Zákazník vždy odpovídá za správnou instalaci, použití a údržbu produktu. Pokud je pro-
dukt, který zákazník v průběhu záručního období reklamuje jako vadný nebo nevyhovující,
shledán v pořádku, společnost Verbatim může zákazníkovi na vlastní uvážení naúčtovat
částku za provedené pracovní úkony a jiné výdaje, které musela v souvislosti s reklamací
uskutečnit. Výše této částky bude odpovídat aktuálním sazbám společnosti Verbatim.

3. Pokyny pro skladování
Materiál spotřebujte ihned poté, co otevřete jeho obal. Zajistíte tím jeho optimální použitel-
nost. Materiál uchovávejte v původním uzavřeném obalu, dokud jej nebudete připraveni
použít. Skladujte nepoužitý materiál v uzavíratelném obalu s vysoušecím prostředkem,
a to v chladných a tmavých prostorách. Spotřebujte jej do 12 měsíců od otevření původ-
ního vakuového balení. Skladujte materiál v interiérech při teplotě 10–25 °C (50–77 °F).
Zabraňte jeho přímému vystavení slunečnímu světlu nebo UV záření. Tiskněte materiál
pouze v prostorách s dobrým větráním.

Máte-li k tomuto produktu nějaké otázky, kontaktujte tým podpory společnosti Verbatim –
www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/.

j

1. Garanciális jogok
Ha a Terméket (ABS/PLA/Primalloy™ nyomtatószál) magánszemélyként vásárolta a
Verbatimtől, akkor garanciális jogait az országában hatályos törvények szabályozzák. Ha
a Terméket kiskereskedőtől vásárolta, akkor Önt a hatályos törvényekben előírt garanciális 
jogok, illetve a kiskereskedő vonatkozó kötelezettségvállalásai, valamint a kiskereskedővel
fennálló, a hatályos törvényeknek megfelelő szerződés adta garanciális jogok illetik meg.

Ha a Terméket a Verbatimtől vállalkozásként, nem pedig magánszemélyként vásárolta,
akkor Önt a Verbatim Általános Szerződési Feltételeiben ismertetett jogok illetik meg. 

2. Kezelési utasítások
A 3D-nyomtatás természetéből fakadó korlátai miatt előfordulhat, hogy a nyomtatott tárgy 
a neki szánt feladatra nem lesz alkalmas. A Termék általános modellkészítési célokra 
készült, nem pedig adott funkciójú végfelhasználásra. A Termék használatával előállí-
tott tárgyak adott feladatra való alkalmasságának, biztonságának és tulajdonságainak 
meghatározása kizárólag az Ön felelőssége, amelynek során figyelembe kell vennie
annak lehetőségét, hogy a 3D-nyomtatással előállított tárgyak csak korlátozott ideig őrzik

3D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   9-103D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   9-10 02/03/2015   10:4102/03/2015   10:41



11 12

meg formájukat. A Terméket ne használja orvosi, konstrukciós, illetve egyéb szabályozott
vagy magas kockázatú célra, továbbá ne használja bármilyen fegyver készítéséhez.
Ezenkívül kizárólag Ön felelős azért, hogy a 3D-nyomtatással előállított tárgyak ne sértsék
a hatályos törvényeket, valamint külső felek szellemi tulajdonhoz fűződő jogait, korlátozás
nélkül ideértve az arculati jegyekre, védjegyekre és emblémákra vonatkozó jogokat,
a formatervezési szabadalmakat, a használati szabadalmakat, valamint a (képekre,
szövegekre és egyebekre vonatkozó) szerzői jogokat. A termékek tulajdonságait nagyban
meghatározhatják a felhasznált anyagok és gyártási eljárások, így a kereskedelmi forga-
lomban kapható termékek 3D-nyomtatással előállított másolatai az eredetivel megegyező
megjelenésük ellenére azoktól tulajdonságaikban számos okból eltérhetnek. Az emiatt
fellépő problémákért nem vállalunk felelősséget.

A Terméket különböző 3D-nyomtatókkal teszteltük, azonban nem tudjuk garantálni, hogy
az minden 3D-nyomtatómodellel kompatibilis. A kompatibilis 3D-nyomtatók listája, vala-
mint a felsorolásban nem szereplő 3D-nyomtatók teszteléséhez használható termékminta
rendelésének menete elérhető online (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/).

A Termék megfelelő behelyezéséért, felhasználásáért és karbantartásáért az Ügyfél
felelős. Amennyiben az Ügyfél a garancia ideje alatt hibásnak vagy nem megfelelőnek ítél
egy terméket, azonban arról a Verbatim megállapítja, hogy mégsem hibás vagy nem meg-
felelő, akkor a Verbatim saját belátása szerint felszámíthatja az ennek megállapítására 
fordított munkák és kiadások Verbatim adott időpontban aktuális díjszabása szerinti 
ellenértékét az Ügyfélnek.

3. Tárolási utasítások
A legjobb eredmény eléréséhez az anyagot a felbontástól számított legrövidebb időn 
belül használja fel. Felhasználásig tartsa az anyagot az eredeti csomagolásban. A fel nem 
használt anyagot tartsa egy lezárható csomagolásban szárítószerrel együtt, hűvös, fénytől 
védett helyen, és az eredeti vákuumcsomagolás felbontásától számított 12 hónapon belül 
használja fel. Tartsa szobahőmérsékleten (20–25°C, vagy 50–77°F). Ne tegye ki nap-
fénynek vagy közvetlen UV sugárzásnak. Az anyagot csak megfelelő szellőztetés mellett 
szabad nyomtatásra használni.

Ha bármilyen kérdése van a termékkel kapcsolatban, kérjük, lépjen kapcsolatba a Verbatim
ügyfélszolgálatával: www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

t

1. Garantivillkor
Om du har köpt produkten (ABS/PLA/PrimalloyTM filament) som privatkund från Verbatim,
ber vi dig kontrollera de nationella lagar rörande garanti som gäller i ditt land. Om du har 
köpt vår produkt från en handlare hänvisar vi dig till de garantivillkor och/eller respektive
åtaganden för din handlare som gäller, samt avtalet med handlaren enligt nationell lag som 
gäller i ditt land. Om du har köpt produkten som företagskund från Verbatim, ber vi dig läsa
de allmänna reglerna och villkoren för Verbatim.

2. Hanteringsanvisningar
3D-utskrift har inbyggda begränsningar som kan återge de utskrivna objekt som inte
stämmer med det avsedda syftet. Produkten har bara utformats för allmänna modeller-
ingssyften och inte för någon specifik funktionell slutanvändning. Du ansvarar uteslutande
för att avgöra lämpligheten, säkerheten och prestandan för ett utskrivet objekt som skapats
med produkten, under förutsättning att det utskrivna objektet kan hålla formen under en

begränsad tidsperiod. Produkten ska speciellt inte användas för någon medicinsk, kon-
struktionsmässig eller annan reglerad eller högriskanvändning och ska inte användas för 
att skapa någon typ av vapen. Du ansvarar även unikt för att säkerställa att utskrivna
objekt inte överträder några lagar eller åsidosätter några upphovsrätter tillhörande tredje
part, inklusive, men inte begränsat till företagskläder, varumärke, logotyp, designpatent,
verktygspatent och upphovsrätt (bild, text eller annat). Material och tillverkningssätt kan
spela en nyckelroll för prestandan - ett utskrivet objekt i 3D som nästan likadant ut som ett
kommersiellt tillgängligt objekt, kan bete sig olika på grund av en rad olika orsaker, och vi
har inget ansvar för sådana problem.

Produkten har testats på olika 3D-skrivare, men vi kan inte garantera kompatibiliteten 
med alla 3D-skrivarmodeller. Det finns en kompatibilitetslista över 3D-skrivare online
(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/) samt instruktioner kring hur du hämtar ett
prov på produkten för att testa skrivaren som inte är listad. Kunden bär ansvaret för att
produkten installeras, används och underhålls på rätt sätt vid alla tillfällen. Om det bedöms 
som att en produkt som rapporteras som felaktig eller inte fungerar hos kunden under 
garantiperioden inte är felaktig eller funktionsoduglig kan Verbatim å eget godtycke välja
om kunden ska betala för reparationsutlägg som ådragits av Verbatim i anslutning till ett
sådant beslut, till Verbatims aktuella avgiftsnivåer.

3. Lagringsinstruktioner
För bästa prestanda ska du använda materialet så fort som möjligt efter öppnandet. Håll
materialet tätt tills det är klart för användning. Förvara oanvänt material i en förseglingsbar 
väska med avfuktningsmedel på en svar, mörk plats och använd inom 12 månader efter 
att du öppnat originalvakuumförpackningen. Förvaras i rumstemperatur, mellan 10 – 25°C
eller 50 – 77°F. Undvik solljus och direkt UV-exponering. Skriv bara ut material i ett väl
ventilerat område.

y

1. Prava na jamstvo 
Ako ste kupili proizvod (nit ABS/PLA/Primalloy™) kao kupac tvrtke Verbatim, pozivamo
se na vaša zakonska jamstvena prava prema važećem nacionalnom zakonu. Ako ste
Proizvod kupili u specijaliziranoj trgovini, pozivamo se na vaša zakonska jamstvena prava
i/ili odgovarajuće obaveze prodavača, kao i na vaš ugovor sa prodavačem prema važećem
nacionalnom zakonu. 

Ako ste naš proizvod kupili ne kao kupac, već kao trgovina tvrtke Verbatim, pozivamo se
na Opće uvjete i odredbe tvrtke Verbatim.  

2. Upute za rukovanje 
3D ispis ima inherentna ograničenja zbog kojih ispisani predmet može biti neprikladan
za namijenjenu svrhu. Proizvod je namijenjen samo za opće oblikovanje te ni za kakvu
posebnu funkcionalnu krajnju upotrebu. Isključivo ste vi odgovorni za utvrđivanje priklad-
nosti, sigurnosti i učinkovitosti svakog predmeta ispisanog pomoću Proizvoda, budući da
ispisani predmet može zadržati svoj oblik samo na ograničeno vrijeme. Proizvod se pose-
bice ne smije upotrebljavati ni za kakvu medicinsku, građevinsku ili drugu visoko rizičnu
krajnju upotrebu te se ne smije upotrebljavati za izradu bilo koje vrste oružja. Također ste
isključivo odgovorni za osiguravanje da vaš ispisani predmet ne krši nikakve zakone ili 
prava intelektualnog vlasništva treće strane, uključujući, ali ne isključivo, trgovački profil,
zaštitni znak, logotip, patent dizajna, patent programa ili zaštićena autorska prava (slike,
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tekst ili drugo). Materijali i proizvodne metode mogu igrati ključnu ulogu u učinkovitosti –
objekt ispisan pomoću 3D pisača, koji izgleda kao i komercijalno dostupan predmet, može
raditi drukčije iz niza razloga i ne preuzimamo odgovornost za takve probleme.

Proizvod je ispitan pomoću različitih 3D pisača, no ne možemo jamčiti kompatibilnost sa
svim modelima 3D pisača. Na mrežnim stranicama možete pronaći popis kompatibilnosti
3D pisača(www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/), kao i upute o tome kako dobiti
uzorak proizvoda radi ispitivanje pisača koji nije na popisu.

Korisnik je odgovoran za ispravnu instalaciju, upotrebu i održavanje proizvoda. Ako
se utvrdi da je Proizvod za koji je Korisnik prijavio da je u kvaru ili neispravan zapravo 
ispravan, tvrtka Verbatim može prema vlastitom nahođenju naplatiti Korisniku bilo kakav
rad ili troškove nastale za tvrtku Verbatim u vezi s s tom odlukom prema tada aktualnim
cijenama tvrtke Verbatim.

3. Upute za pohranu
Za postizanje optimalne izvedbe materijal upotrijebite u što kraćem roku nakon otvaranja.
Materijal čuvajte u izvornom pakiranju dok ne budete spremni za početak rada. Neiskorišteni
materijal pohranite vrećici koja se može zatvarati i otvarati sa sredstvom za sušenje na
hladnom, tamnom mjestu i upotrijebite ga u roku od 12 mjeseci nakon otvaranja izvorne
vakuumske vrećice. Pohranite u prostoriji i to na temperaturi od 10 do 25 °C. Izbjegavajte
izlaganje izravnoj sunčevoj svjetlosti i UV-zrakama. Materijal upotrebljavajte za ispisivanje
samo u dobro prozračenom prostoru.

Ukoliko vas zanima bilo što u vezi ovog proizvoda, obratite se timu za podršku kompanije
Verbatim – www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

z

1. Prava garancije 
Ako ste kupili Proizvod (ABS/PLA/Primalloy™ filament) kao korisnik Verbatima, pozivamo
se na vaša zakonska garantna prava prema primenljivom državnom zakonu. U slučaju da 
ste kupili naš Proizvod od prodavca na malo, pozivamo se na vaša zakonska garantna
prava i/ili na odgovarajuće obaveze vašeg prodavca na malo kao vašeg kontakta sa našim
prodavcem na malo prema primenljivom državnom zakonu. 

Ako ste kupili naš Proizvod, ne kao klijent već kao preduzeće od Verbatima, onda se
pozivate na Opšte uslove i odredbe Verbatima.  

2. Uputstva za rukovanje 
3D štampa je sama po sebi ograničena što može da učini štampane predmete neodgova-
rajućim za svrhu za koju su namenjeni. Ovaj Proizvod je namenjen samo za opštu svrhu
modelovanja i nije namenjen ni za kakvu posebnu funkcionalnu krajnju upotrebu. Vi sami
ste odgovorni da odredite pogodnost, bezbednost i performansu svakog štampanog pred-
meta koji je Proizvod napravio, uzimajući u obzir da štampani predmet može da zadrži
svoj oblik samo u ograničenom vremenskom periodu. Posebno, Proizvod ne sme da se
koristi za bilo koju medicinsku, konstrukcionu ili neku drugu regulisanu krajnju upotrebu ili
krajnju upotrebu visokog rizika, i ne sme da se koristi za stvaranje bilo koje vrste oružja.
Vi sami ste takođe odgovorni da obezbedite da vaši štampani predmeti ne krše nikakve
zakone ili narušavaju bilo kakva intelektualna imovinska prava treće strane, uključujući ali
ne ograničeno na trgovačku odeću, robnu marku, logo, patent dizajna, uslužni patent ili
autorsko pravo (slike, tekst ili nešto drugo). Materijali i načini proizvodnje mogu da igraju

ključne uloge u izvođenju - štampani predmet u 3D koji deluje identično sa komercijalno 
dostupnim predmetima mogu drugačije da deluju iz više razloga, a za takva pitanja mi
nismo odgovorni. 

Proizvod je ispitan na raznim 3D štampačima, ali mi ne možemo da garantujemo usk-
lađenost sa svim modelima 3D štampača. Postoji spisak usklađenosti 3D štampača na
internetu (www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/) kao i uputstva o tome kako da
primite uzorak proizvoda da biste testirali vaš štampač koji nije na spisku. 

Klijent je odgovoran da Proizvod u svako doba bude na pravilan način instaliran, korišćen
i održavan. Ako se ustanovi da bilo koji Proizvod koji je prijavljen da je u kvaru ili da ne 
odgovora Klijentu tokom perioda garancije nije u kvaru ili da zapravo odgovara, Verbatim
može, po svom izboru, da naplati Klijentu rad koji je pružio kao i troškove koji su nastali za
Verbatim u vezi sa takvom odredbom, prema trenutnim cenama Verbatima.

3. Način čuvanja
Radi najboljeg učinka koristite materijal što je pre moguće nakon otvaranja. Držite materijal
neotpakovan u originalnom pakovanju dok ne budete spremni da ga koristite. Čuvajte
neupotrebljeni materijal u kesici koja se može zatvoriti sa desikantom na hladnom i
tamnom mestu i iskoristite ga u roku od 12 meseci nakon otvaranja originalne vakumirane 
kesice. Skladištite ga u zatvorenom i samo pri temperaturi od 10 do 25°C (od 50 do 77°F).
Izbegavajte izlaganje suncu i direktno izlaganje UV zracima. Štampajte materijal samo u
dobro provetrenom prostoru.

Ako imate pitanja u vezi s ovim proizvodom, obratite se službi za korisnike kompanije
Verbatim – www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/

AMERICAS

a Americas

Limited Warranty Terms 
The Verbatim Americas, LLC warranty obligations for this 3D printing filament product (the 
“Product”) are limited to the terms set forth below:

Verbatim warrants its Products to conform to Verbatim’s formal published specifications
for a period of 1 year from the date of purchase. Verbatim’s sole obligation with respect to
warranty claims made within the warranty

period described above shall be, at its option, to replace any covered Product that 
Verbatim, in its sole discretion, determines to be nonconforming, subject to the procedure
set forth below.

The Product has been tested in various 3D printers, but we cannot guarantee compati-
bility with all 3D printer models.  Verbatim is not liable for any claims related to damage
to 3D printers or other property, or issues arising from the printed objects, including but
not limited to property damage or injury, or failure to print the desired object, provided,
however, that in the unlikely event a defect in our filament causes damage to a 3D printer,
Verbatim will reimburse necessary costs to repair your printer.  For reimbursement, provide
Verbatim with the defective filament, a dated original proof of purchase and a dated and
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signed written statement on the repair service company’s letterhead, detailing the cause
of damage and cost of repair. Satisfactory evidence must be provided that the equipment
damage was due to a defect in the Verbatim filament.

3D printing has inherent limitations that may render the printed object unsuitable for its 
intended purpose.  Our Product has been designed only for general modeling purposes
and not for any specific functional end use.  You are solely responsible for determining the
suitability, safety and performance of any printed object made with our Product, including
but in no way limited to objects that will be used in contact with foods, beverages or other 
items for use in or on the body. Our Product should not be used for any medical, construc-
tion or other regulated or higher risk end uses and should not be used to create any type
of weapon.  You are also solely responsible for ensuring that your printed object does not
violate any laws or infringe any third party intellectual property rights, including but not
limited to trade dress, trademark, logo, design patent, utility patent or copyright (images,
text, or other). Materials and manufacturing methods can play key roles in performance
-- a 3D printed object that appears identical to a commercially available object may perform
differently for a variety of reasons, and we have no liability for such issues.

Verbatim’s warranty obligations hereunder are further expressly conditioned upon the
Products being properly installed, used and maintained at all times by Customer.  If it is
determined that any Product reported as defective or non-conforming by Customer during
the warranty period is not defective or non-conforming, Verbatim may, at its option, charge
Customer for any labor provided and expenses incurred by Verbatim in connection with
such determination, at Verbatim’s then current rates.

Verbatim shall not be responsible for unauthorized sale or misrepresentation by unau-
thorized third party resellers.  Verbatim warranties are not transferable with ownership.
Products purchased by auction, yard sale, flea market or purchased as demo units may
not be covered under Verbatim’s warranty.

THE WARRANTIES OF VERBATIM AND REMEDIES OF CUSTOMER SET FORTH IN
THIS SECTION ARE EXCLUSIVE AND ARE GIVEN BY VERBATIM AND ACCEPTED
BY CUSTOMER IN LIEU OF ANY AND ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER
EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ALL WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ALL SUCH OTHER
WARRANTIES BEING HEREBY EXPRESSLY AND UNEQUIVOCALLY DISCLAIMED
BY VERBATIM AND WAIVED BY CUSTOMER TO THE EXTENT ALLOWED BY LAW
(AND TO THE EXTENT NOT WAIVABLE BY LAW, ARE LIMITED TO THE TERM OF THE
EXPRESS WARRANTY SET FORTH HEREIN). 

VERBATIM IS NOT RESPONSIBLE FOR DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM ANY BREACH OF WARRANTY
OR CONDITION OR OTHERWISE.  THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL
RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS, WHICH VARY FROM STATE
TO STATE. FOR EXAMPLE, SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW
LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, OR THE EXCLUSION OR LIMITATION OF
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THESE RESTRICTIONS MAY NOT
APPLY TO YOU. 

Return Procedure: 
The Customer may be required to return Product in conjunction with a warranty claim here-
under, and should contact Technical Support (see www.verbatim.com/support) to obtain
the appropriate instructions and a Return Merchandise Authorization (RMA) number from

Verbatim prior to returning any Product to Verbatim.  All returns require a dated original
proof of purchase and a letter explaining the problem. Verbatim will not be responsible for 
items returned without an RMA or improperly packaged.  Any claims of defects not made 
within the warranty period shall be expressly waived.

b Americas

Conditions de la garantie restreinte 
Les obligations de la Verbatim Americas LLC au titre de la garantie de ce filament pour 
imprimante 3D (le “Produit”) sont restreintes aux conditions énoncées ci-après.

Verbatim garantit pour une période d’un an à compter de la date d’achat la conformité de
son Produit à ses spécifications officielles publiées. La seule obligation de Verbatim en
rapport avec toute demande en garantie présentée durant la période énoncée ci-dessus
sera, à son choix, de remplacer tout Produit couvert que Verbatim, à sa seule discrétion,
détermine non conforme, sous réserve de la procédure établie ci-après.

Le Produit a été testé dans diverses imprimantes 3D, mais Verbatim ne peut pas
garantir sa compatibilité avec tous les modèles d’imprimantes 3D. Verbatim n’assume
aucune responsabilité en rapport avec toute réclamation concernant l’endommagement
des imprimantes 3D ou de toute autre propriété, ni tout problème en rapport avec les
objets imprimés, incluant, entre autres, toute blessure ou tout dommage à la propriété, ou
toute incapacité d’imprimer l’objet voulu, sous réserve, toutefois, que dans l’éventualité
improbable qu’un défaut de notre filament cause l’endommagement d’une imprimante
3D, Verbatim remboursera les coûts nécessaires pour réparer l’imprimante. Pour le rem-
boursement, fournissez à Verbatim le filament défectueux, une preuve d’achat originale
datée et une déclaration écrite, signée et datée sur le papier à lettre de la compagnie de 
services de réparation, détaillant la cause de l’endommagement et le coût de la réparation.
Une évidence satisfaisante doit être fournie à l’effet que l’endommagement de l’équipe-
ment a été occasionné par une défectuosité du filament Verbatim.

L’impression 3D comporte des limites inhérentes qui peuvent rendre un objet imprimé 
inadéquat pour son usage prévu. Notre Produit a été conçu uniquement à des fins de
modelage général et non pour une utilisation finale fonctionnelle particulière. Vous avez
l’entière responsabilité de déterminer la convenance, la sécurité et la performance de tout
objet imprimé en 3D avec notre produit, incluant, entre autres, tout objet qui entrera en
contact avec les aliments et les boissons ou tout autre objet utilisé dans ou sur le corps.
Notre Produit ne doit pas être utilisé à des fins médicales, pour la construction ou pour 
tout autre utilisation finale réglementée ou à risque élevé, et ne doit pas être utilisé pour 
créer toute arme quelle qu’elle soit. Vous avez l’entière responsabilité de déterminer que
votre objet imprimé n’enfreint aucune loi et ne viole aucun droit de propriété intellectuelle
de tierce partie incluant, entre autres, toute présentation, toute marque de commerce, tout
logo, tout brevet de dessin, tout brevet de modèle d’utilité ou tout droit d’auteur (image,
texte ou autre). Les matériaux et les méthodes de fabrication peuvent jouer un rôle déter-
minant sur la performance — un objet réalisé par impression 3D qui semble identique à un
objet vendu dans le commerce peut fournir un rendement différent pour toute une variété
de raisons, et nous n’assumons aucune responsabilité pour de telles questions.

Les obligations de Verbatim au titre de la garantie sont en outre expressément assujet-
ties à la condition que le Produit soit correctement installé, utilisé et entretenu en tout
temps par le Client. S’il est déterminé que tout Produit rapporté par le Client comme étant 
défectueux ou non conforme durant la période de garantie ne fait pas l’objet d’une telle
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défectuosité ou d’une telle non-conformité, Verbatim pourra, à son choix, facturer au Client
toute main-d’oeuvre fournie et toutes dépenses encourues par Verbatim en rapport avec
une telle détermination, au tarif de Verbatim alors en vigueur.

Verbatim ne sera aucunement responsable de la vente non autorisée ou de la représenta-
tion erronée faite par des revendeurs de tierce partie non autorisés. Les garanties de
Verbatim ne sont pas cessibles avec la propriété. Les produits achetés à l’encan, à une
vente de débarras, au marché aux puces ou comme unités de démonstration peuvent ne
pas être couverts par la garantie de Verbatim.

LES GARANTIES DE VERBATIM ET LES RECOURS DU CLIENT FORMULÉS DANS
CETTE SECTION SONT EXCLUSIFS ET SONT FOURNIS PAR VERBATIM ET
ACCEPTÉS PAR LE CLIENT À LA PLACE DE TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE
OU TACITE, INCLUANT, ENTRE AUTRES, TOUTES GARANTIES DE VALEUR
MARCHANDE ET DE CONVENANCE À UNE FIN PARTICULIÈRE, TOUTES CES
AUTRES GARANTIES ÉTANT ICI EXPRESSÉMENT ET CLAIREMENT REJETÉES PAR
VERBATIM ET ABANDONNÉES PAR LE CLIENT DANS LA LIMITE AUTORISÉE PAR LA 
LOI (ET LÀ OÙ UN TEL ABANDON N’EST PAS AUTORISÉ PAR LA LOI, SONT LIMITÉES
AU TERME DE LA GARANTIE EXPRESSE ICI ÉNONCÉE).

VERBATIM N’EST PAS RESPONSABLE DES DOMMAGES DIRECTS, SPÉCIAUX,
ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS RÉSULTANT DE TOUTE INEXÉCUTION DE
LA GARANTIE OU CONDITION. CETTE GARANTIE VOUS ACCORDE DES DROITS
JURIDIQUES SPÉCIFIQUES, ET VOUS POUVEZ EN AVOIR D’AUTRES QUI VARIENT 
D’ÉTAT EN ÉTAT OU DE PROVINCE EN PROVINCE. PAR EXEMPLE, CERTAINS
ÉTATS N’AUTORISENT PAS DE LIMITES QUANT À LA DURÉE D’UNE GARANTIE
TACITE, OU L’EXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCESSOIRES OU
CONSÉCUTIFS, ET DE TELLES RESTRICTIONS PEUVENT NE PAS S’APPLIQUER
À VOUS.

Procédure de retour :
Le Client pourra avoir à retourner le Produit faisant l’objet d’une demande en garantie, 
et devra contacter le soutien technique (voir www.verbatim.com/support) pour obtenir de
Verbatim les directives appropriées et un numéro RMA (autorisation de retour de marchan-
dise) avant de retourner tout Produit à Verbatim. Tous les retours doivent être accompagnés
d’une preuve d’achat originale et datée et d’une lettre expliquant le problème. Verbatim
n’assume aucune responsabilité pour les articles retournés sans numéro RMA ou mal
emballés. Toute réclamation de défaut non présentée durant la période de garantie sera
considérée comme étant abandonnée par le Client.

e Americas

Términos de la Garantía Limitada
Las obligaciones de Verbatim Americas, LLC respecto de la garantía de este producto
de filamentos para impresión 3D (en adelante, el “Producto”) se limitan a los términos 
estipulados a continuación:

Verbatim garantiza que sus Productos cumplen con las especificaciones oficiales publi-
cadas durante el periodo de 1 (un) año a partir de la fecha de compra. La única obligación
de Verbatim con respecto a los reclamos de garantía efectuados dentro del periodo de
garantía especificado anteriormente será, a su elección, reemplazar aquellos Productos

cubiertos que Verbatim, a su entera discreción, considere defectuosos, en sujeción al
procedimiento que se establece a continuación.

El Producto ha sido probado en diversas impresoras 3D, no obstante, no podemos garan-
tizar que sea compatible con todos los modelos de impresoras 3D. Verbatim no asume
ninguna responsabilidad por reclamos relacionados con daños sufridos por impresoras
3D u otra propiedad, o por problemas que surjan a partir de los objetos impresos, que
incluyen entre otras cosas, lesiones o daños a la propiedad o imposibilidad de imprimir el
objeto deseado, no obstante, en el caso poco probable de que un defecto en nuestro fila-
mento cause daño a una impresora 3D, Verbatim reembolsará los costos necesarios para
la reparación de su impresora. Para obtener un reembolso, debe suministrar a Verbatim
el filamento defectuoso, un comprobante original con fecha de compra y una declaración
de la reparación fechada y firmada en hoja membretada de la empresa responsable con
la especificación de la causa del daño y el costo de reparación. Se debe presentar prueba
satisfactoria de que el daño del equipo se debió a un defecto del filamento de Verbatim. 

La impresión 3D tiene limitaciones inherentes que pueden hacer que el objeto impreso no
sea apto para los fines previstos.  Nuestro Producto ha sido diseñado únicamente para
fines de modelado general y no para un uso final funcional en particular. Usted es exclusi-
vamente responsable de determinar la aptitud, la seguridad y el rendimiento de cualquier 
objeto impreso realizado con nuestro Producto, esto incluye, entre otras cosas, aquellos
objetos que estarán en contacto con alimentos, bebidas u otros artículos para utilizar en
o sobre el cuerpo. Nuestro Producto no debe ser utilizado para la construcción de objetos 
con fines médicos o con otros fines regulados o de mayor riesgo y no debe ser utilizado
para crear ninguna clase de arma. Asimismo, usted es exclusivamente responsable 
de asegurar que su objeto impreso no viole ninguna ley ni infrinja ningún derecho de
propiedad intelectual de terceros, incluidos entre otros, derechos de imagen comercial,
marca registrada, logotipo, patente de diseño, patente de utilidad o derechos de autor 
(de imágenes, texto u otros).  Los materiales y métodos de fabricación desempeñan una 
función fundamental en lo que respecta al rendimiento – un objeto impreso en 3D de
aspecto idéntico a un objeto disponible comercialmente puede desempeñarse de manera
diferente debido a diversos motivos y no asumimos responsabilidad en esos casos. 

Las obligaciones de Verbatim respecto de la garantía están expresamente condicionadas
a la correcta instalación, uso y mantenimiento de los Productos por parte del Cliente en 
todo momento. Si se determina que el Producto que el Cliente reclama por defectuoso o
fallado durante el periodo de la garantía no está defectuoso ni fallado, Verbatim podrá, a
su elección, cobrar al Cliente por los servicios de mano de obra y otros gastos incurridos
por Verbatim en relación con dicha determinación y de acuerdo a las tarifas entonces
vigentes de Verbatim.

Verbatim no asume responsabilidad por la venta no autorizada o las falsas declaraciones
de distribuidores externos no autorizados. Las garantías de Verbatim son intransferibles.
Los productos comprados a través de subastas, ventas de garaje, mercados de pulgas
o en concepto de unidades de demostración no están bajo la cobertura de la garantía 
de Verbatim.

LAS GARANTÍAS DE VERBATIM Y LOS RECURSOS DEL CLIENTE ESTIPULADOS
EN ESTA SECCIÓN SON EXCLUSIVOS Y SON OTORGADOS POR VERBATIM Y
ACEPTADOS POR EL CLIENTE EN REEMPLAZO DE CUALQUIER OTRA GARANTÍA,
EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUIDA TODA GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD Y
APTITUD PARA UN FIN EN PARTICULAR, QUEDANDO TODA OTRA GARANTÍA 
ANULADA POR VERBATIM DE MANERA EXPRESA E INEQUÍVOCA Y ASIMISMO, EL

3D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   17-183D Filament Instruction - Warranty Booklet 137x195.indd   17-18 02/03/2015   10:4102/03/2015   10:41



19 20

CLIENTE RENUNCIA A TODA OTRA GARANTÍA DENTRO DE LO ESTIPULADO POR 
LA LEY (Y POR LEY, DE MANERA IRRENUNCIABLE, ESTÁN LIMITADAS AL TÉRMINO
DE LA GARANTÍA EXPRESA AQUÍ ESTABLECIDA). 

VERBATIM NO ASUME RESPONSABILIDAD POR DAÑOS DIRECTOS,
CUANTIFICABLES, ACCIDENTALES O CONSECUENTES COMO RESULTADO DE LA 
VIOLACIÓN DE LA GARANTÍA, DE LAS CONDICIONES O POR OTROS MOTIVOS. LA 
PRESENTE GARANTÍA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS, ASIMISMO
USTED PUEDE TENER OTROS DERECHOS, LOS CUALES VARÍAN SEGÚN EL
ESTADO. POR EJEMPLO, ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LIMITACIONES
SOBRE EL PERIODO DE DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA O LA EXCLUSIÓN
O LIMITACIÓN DE DAÑOS ACCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO TANTO,
DICHAS RESTRICCIONES NO REGIRÍAN PARA USTED.

Procedimiento de devoluciones:
El Cliente deberá devolver el Producto junto con la declaración de garantía aquí enun-
ciada y deberá ponerse en contacto con Soporte Técnico (consultar www.verbatim.com/
support) para obtener las instrucciones correspondientes y un número de Autorización
de Devolución de Mercadería (RMA, por sus siglas en inglés) de Verbatim antes de
devolver cualquier producto a Verbatim. Todas las devoluciones deben ir acompañadas
de un comprobante de compra original y fechado además de una carta que explique el
problema. Verbatim no asume responsabilidad por los artículos devueltos sin una RMA o
incorrectamente embalados. Toda declaración de defectos que no se efectúe dentro del
periodo de la garantía implicará una renuncia expresa.

f Americas

Termos de Garantia Limitada 
As obrigações de garantia da Verbatim Americas, LLC para este produto de filamento de
impressão em 3D (o “Produto”) estão limitadas aos termos abaixo previstos:

A Verbatim garante que os seus Produtos estão em conformidade com as especificações
formais publicadas na Verbatim para um período de 1 ano a partir da data da compra. A 
única obrigação da Verbatim com respeito às reclamações de garantia realizadas dentro
do prazo de garantia acima referidos serão, ao seu critério, a substituição de qualquer 
Produto que a Verbatim, ao seu critério exclusivo, determine não estar conforme, sujeito
ao procedimento abaixo previsto.

O Produto foi testado em várias impressoras 3D, mas não nos é possível garantir a
compatibilidade com todos os modelos de impressoras 3D. A Verbatim não se responsa-
biliza por quaisquer reclamações relacionadas com danos às impressoras 3D ou outra
propriedade, ou por problemas resultantes dos objetos impressos, incluindo, mas não
limitado a, danos ou lesões, ou falha em imprimir o objeto desejado, desde já estabele-
cido, contudo, que no caso improvável de um defeito em nosso filamento causar danos
a uma impressora 3D, a Verbatim reembolsará os custos necessários para reparar a sua
impressora.  Para o reembolso, a Verbatim deverá receber o filamento defeituoso, um
recibo de compra datado original e uma declaração por escrito datada e assinada em
papel timbrado da empresa de assistência técnica, detalhando a causa do dano e o custo
dos reparos. Deverão ser fornecidas provas satisfatórias que o dano ao equipamento foi
devido a um defeito no filamento da Verbatim. 

A impressão 3D possui limitações inerentes que podem tornar o objeto impresso inade-
quado para a sua finalidade específica.  O nosso Produto foi projetado unicamente para
finalidades de modelagem em geral e não para qualquer utilização final de funcionamento
específico. O usuário é o único e exclusivo responsável por determinar a adequação,
segurança e desempenho de qualquer objeto impresso feito com o nosso produto, inclu-
sive, mas de modo algum limitado, a objetos que serão usados em contato com alimentos,
bebidas ou outros itens para uso interno ou em contato externo ao corpo.   

O nosso Produto não deve ser utilizado para quaisquer utilizações de ordem médica, 
de construção ou outras utilizações reguladas ou de maior risco e não deve ser usado
para criar qualquer tipo de arma.  Você é também o único responsável por se assegurar 
que o seu objeto impresso não viole quaisquer leis ou infrinja quaisquer direitos de pro-
priedade intelectual de terceiros, incluindo mas não limitado a imagem comercial, marca
comercial, logótipo, patente de design, patente de utilidade ou direitos de autor (imagens,
texto, ou outra). Os materiais e métodos fabricados podem ter um papel essencial no
funcionamento – um objeto impresso em 3D que pareça idêntico a um objeto disponível 
comercialmente pode ter um desempenho diferente devido a uma série de motivos, e não
somos responsáveis por tais questões. 

As obrigações de garantia da Verbatim aqui previstas encontram-se ainda condicionadas
pela instalação, utilização e manutenção dos Produtos em todos os momentos pelo
Cliente. Se for determinado que qualquer Produto reportado como defeituoso ou não-con-
forme pelo Cliente durante o período de garantia não esteja defeituoso ou não-conforme,
a Verbatim pode, ao seu critério, cobrar do Cliente quaisquer trabalhos prestados e
despesas incorridas pela Verbatim relacionadas com tal determinação, aos preços atuais  
da Verbatim.

A Verbatim não é responsável pela venda ou falsa apresentação da parte de revende-
dores de terceiros não autorizados. As garantias da Verbatim não são transferíveis com a
posse. Os Produtos adquiridos por meio de leilão, vendas de jardim ou como unidades de
demonstração podem não se encontrar abrangidos pela garantia da Verbatim.

AS GARANTIAS DA VERBATIM E RECURSOS DO CLIENTE PREVISTOS NESTA 
CLÁUSULA SÃO EXCLUSIVOS E CONCEDIDOS PELA VERBATIM E ACEITES PELO
CLIENTE EM DETRIMENTO DE QUAISQUER E TODAS AS OUTRAS GARANTIAS,
EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, INCLUINDO SEM LIMITAÇÃO, TODAS AS GARANTIAS
DE COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UM FIM DETERMINADO QUE PELO
PRESENTE SÃO EXPRESSAS E INEQUIVOCAMENTE RECUSADAS PELA VERBATIM
E RENUNCIADAS PELO CLIENTE NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI (E NA MEDIDA 
NÃO RENUNCIÁVEL POR LEI, ESTÃO LIMITADAS AOS TERMOS DA GARANTIA 
EXPRESSA AQUI PREVISTOS). 

A VERBATIM NÃO É RESPONSÁVEL POR PREJUÍZOS DIRETOS, ESPECIAIS, 
ACIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS DECORRENTES DE QUALQUER INFRAÇÃO 
DA GARANTIA OU CONDIÇÃO OU DE OUTRA FORMA. ESTA GARANTIA DÁ-LHE 
DIREITOS LEGAIS ESPECÍFICOS, E VOCÊ PODE TAMBÉM TER OUTROS DIREITOS, 
OS QUAIS VARIAM DE ESTADO PARA ESTADO. POR EXEMPLO, ALGUNS ESTADO
NÃO AUTORIZAM LIMITAÇÕES SOBRE A DURAÇÃO DA GARANTIA, OU A EXCLUSÃO
OU LIMITAÇÃO DE PREJUÍZOS ACIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS, PORTANTO
ESSAS RESTRIÇÕES PODEM NÃO SE LHE APLICAR.
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Procedimento de Devolução: 
O Cliente pode ser solicitado a devolver o Produto em conjunto com a reclamação
da garantia aqui presente, e deverá entrar em contacto com o Apoio Técnico (ver 
www.verbatim.com/support) a fim de obter as instruções corretas e um número (RMA) de
Autorização de Devolução de Mercadoria (RMA) antes de devolver qualquer Produto à
Verbatim. Todas as devoluções obrigam a um comprovativo de compra original datado e
uma carta esclarecendo o problema. A Verbatim não será responsável por itens devolvidos
sem um RMA ou embalados de forma inadequada. Quaisquer reclamações sobre defeitos
que não sejam efetuadas dentro do período de garantia serão expressamente recusadas.

ASIA

B

1. /保固權利
如果您以消費者身份從Verbatim(威寶) 購買此產品（ABS/ PLA/ Primalloy™秏材），你的法
定保固權利將根據當地適用的國家法律。如果您從零售商處購買了我們的產品，你的法定
保固權利及/或您的零售商義務，以及與零售商定立的合同，將根據當地適用的國家法律。

如果您不是以顧客身份，而是以企業身份，從Verbatim(威寶)購買我們的產品，可參閱
Verbatim(威寶)的一般條款和條件作為參考。

2. /操作說明
三維打印具有其局限性，可能打印出不符合其預期目的印刷物。該產品只供一般造型需要
使用，而非具有任何特定功能的最終成品。你必須全權負責確定由該產品所製造的任何印
刷物的適用性，安全性和性能，並考慮到印刷物及其形態，只能保持一定有限的時間。特
別是該產品不可用於任何醫療，建築或其他受監管或風險較高的成品用途，而且不可用於
製造任何類型的武器。您必須全權負責確保您的打印對象不違反任何法律或侵犯任何第三
方的知識產權，包括但不限於商業外觀，商標，標識，外觀設計專利，實用新型專利或版
權（圖片，文字，或其他）。材料和製造方法可以在性能上起關鍵作用 – 基於各種原因三
維打印印刷物即使與現行請商用品看似相同，其性能表現可能各異，我們對此沒有任何相
關責任及義務。

該產品已在不同的3D打印機進行了測試，但我們不能保證兼容所有的3D打印機的型號。我
們在線提供3D打印機兼容性列表（www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/），以及相
關指引列出如何獲得產品樣本，用作測試你的打印機。

客戶在任何時候都必須承擔，該產品被正確安裝，使用和維護的相關責任。如果確定在保
修期內，任何按客戶所報告為有缺陷或不合格的產品，而實際上並不存在缺陷的或不符合
規定的情況，Verbatim(威寶)有權按公司政策，向顧客收取因而產生的勞工及相關費用。

3. 存放方法
為了獲得最佳性能，包裝開封後，請盡快使用。在使用前，請保持包裝密封。未使用的材
料，請存放在備有乾燥劑的密封袋中，並放置在陰涼的地方。在原本真空袋包裝開封後12
個月內，請將材料用完。請儲存於溫度在10 - 25°C或50 - 77°F範圍的房間內。避免陽光
和紫外線的直接照射。材料適宜在通風良好的地方進行打印。

如果你對我們的產品有任何疑問，請與威寶的技術支援團隊聯絡 - www.verbatim.com/3D/
printer-compatibility/。

C

1. /保修權利
如果您以消費者身份從Verbatim(威寶) 購買此產品（ABS/ PLA/ Primalloy™ 秏材），你的法
定保修權利將根據當地適用的國家法律。如果您從零售商處購買了我們的產品，你的法定
保修權利及/或您的零售商義務，以及與零售商定立的合同，將根據當地適用的國家法律。

如果您不是以顧客身份，而是以企業身份，從Verbatim(威寶)購買我們的產品，可參閱
Verbatim(威寶)的一般條款和條件作為參考。

2. /操作說明
三維打印具有其局限性，可能打印出不符合其預期目的印刷物。該產品只供一般造型需要
使用，而非具有任何特定功能的最終成品。你必須全權負責確定由該產品所製造的任何印
刷物的適用性，安全性和性能，並考慮到印刷物及其形態，只能保持一定有限的時間。特
別是該產品不可用於任何醫療，建築或其他受監管或風險較高的成品用途，而且不可用於
製造任何類型的武器。您必須全權負責確保您的打印對象不違反任何法律或侵犯任何第三
方的知識產權，包括但不限於商業外觀，商標，標識，外觀設計專利，實用新型專利或版
權（圖片，文字，或其他）。材料和製造方法可以在性能上起關鍵作用 – 基於各種原因三
維打印印刷物即使與現行請商用品看似相同，其性能表現可能各異，我們對此沒有任何相
關責任及義務。

該產品已在不同的3D打印機進行了測試，但我們不能保證兼容所有的3D打印機的型號。我
們在線提供3D打印機兼容性列表（www.verbatim.com/3D/printer-compatibility/），以及相
關指引列出如何獲得產品樣本，用作測試你的打印機。

客戶在任何時候都必須承擔，該產品被正確安裝，使用和維護的相關責任。如果確定在保
修期內，任何按客戶所報告為有缺陷或不合格的產品，而實際上並不存在缺陷的或不符合
規定的情況，Verbatim(威寶)有權按公司政策，向顧客收取因而產生的勞工及相關費用。

3. 存放方法
為了獲得最佳性能，包裝開封後，請盡快使用。在使用前，請保持包裝密封。未使用的材
料，請存放在備有乾燥劑的密封袋中，並放置在陰涼的地方。在原本真空袋包裝開封後12
個月內，請將材料用完。請儲存於溫度在10- 25°C或50 - 77°F範圍的房間內。避免陽光
和紫外線的直接照射。材料適宜在通風良好的地方進行打印。

如果你對我們的產品有任何疑問，請與威寶的技術支援團隊聯絡 - www.verbatim.com/3D/
printer-compatibility/。

D
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Company Details

www.verbatim.com
•  EUROPE/ MIDDLE EAST/ AFRICA: Verbatim Ltd, Prestige House,  23- 26 High Street, 

Egham, Surrey, TW20 9DU, UK

• AMERICAS: USA Verbatim Americas LLC. Charlotte, NC

•  AUSTRALIA/ NEW ZEALAND: Verbatim Australia Pty Ltd,  Unit 6, 450 Princes Highway, 
Noble Park, Victoria, 3174 Australia 
Tel: +61 3 9790 8999 Fax:+61 3 9790 8955 Email:support@verbatim.com.au

“VERBATIM” and  logo are the trademarks of Mitsubishi Kagaku Media Co., Ltd. regis-
tered in EU and other countries.
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